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พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ

ประกาศสำ นักงานตำ รวจแห่งชาติ
เร่ือง ให้ใช้คู่มือการฝึกอบรมข้าราชการตำ รวจท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจรในสถานีตำ รวจ



สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติมีนโยบายการบริหารราชการประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗
มุ่งเน้นการพัฒนาข้าราชการตำ�รวจท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจรในสถานีตำ�รวจ ให้มีความรู้ความ

สามารถ ในการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผู้บังคับบัญชาจะต้องอบรม

ข้าราชการตำ�รวจ ให้ปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจรทุกระดับ ให้มีความซ่ือสัตย์สุจริต และให้บริการ
ช่วยเหลือประชาชนด้วย ความสุภาพเท่าเทียมกัน เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของสำ�นักงานตำ
�รวจแห่งชาติ

ดังน้ัน สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติจึงได้จัดทำ�“คู่มือการฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจท่ี

ปฏิบัติ หน้าท่ีงานจราจรในสถานีตำ�รวจ” ฉบับปีพ.ศ.๒๕๕๗ พร้อมดำ�เนินการฝึกอบรม

หัวหน้าสายงานและ ข้าราชการตำ�รวจท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจรในสถานีตำ�รวจให้มีความ

พร้อมท่ีจะไปทำ�การฝึกอบรมหรือ สอนงานให้กับข้าราชการตำ�รวจในสังกัดทุกคนสู่ความ

“เป็นตำ�รวจมืออาชีพ เพ่ือความผาสุก ของประชาชน”

ฉะน้ัน จึงให้ทุกหน่วยใช้“คู่มือการฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจร ในสถานี

ตำ�รวจ” น้ีเป็นคู่มือหลักสำ�หรับใช้ในการฝึกอบรมข้าราชการตำ�รวจในสังกัดทุกคน ต้ังแต่
วันประกาศน้ีเป็นต้นไป

ประกาศ ณ วันท่ี ๒๔ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๗

พลตำ�รวจเอก

(อดุลย์ แสงสิงแก้ว) ผู้บัญชาการตำ�รวจแห่งชาติ

คำ นำ

สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติมีนโยบายการบริหารราชการประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๗

กำ�หนดงานด้านการจราจร โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบการจัดการจราจรให้มีความสะดวก

รวดเร็ว ปลอดภัย มีแผนการจัดการจราจรเพ่ือรองรับเหตุพิเศษ ให้สามารถคล่ีคลายปัญหาและอำ�
นวยความ ปลอดภัยทางถนน ลดอุบัติเหตุในแต่ละพ้ืนท่ีได้อย่างรวดเร็วและเป็นระบบ มีการบังคับใช้

กฎหมายอย่าง เสมอภาคและเป็นธรรม ท้ังน้ีเพ่ือยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของตำ�รวจ

จราจรให้เป็นท่ียอมรับ และเช่ือม่ันศรัทธาของประชาชนอย่างแท้จริง โดยผู้บังคับบัญชาจะต้องอบรม

ข้าราชการตำ�รวจท่ีปฏิบัติ หน้าท่ีด้านการจราจรทุกนาย ให้มุ่งม่ันพัฒนาสู่ความเป็นตำ�รวจมือ

อาชีพท่ีมีอุดมการณ์ มีความพร้อม ท้ังความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดม่ันในหลัก

นิติธรรม มีความซ่ือสัตย์สุจริต มีจิตสำ�นึก ในการให้บริการประชาชน มีทัศนคติท่ีดีต่อการมีส่วน

ร่วมของประชาชน รวมท้ังสร้างภาพลักษณ์ท่ีจะ นำ�ไปสู่ความเป็น “สุภาพบุรุษจราจร” ท่ีเป็นผู้

คิดดีพูดดีประพฤติดีมีเกียรติน่าเช่ือถือ น่ายกย่อง อันจะเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของสำ�
นักงานตำ�รวจแห่งชาติ

เพ่ือให้นโยบายการบริหารราชการของสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติมีการดำ�เนินงานอย่าง



เป็นรูปธรรม จึงได้มีคำ�ส่ังท่ี ๖๐๐/๒๕๕๖ ลงวันท่ี ๑๑ ตุลาคม ๒๕๕๖ แต่งต้ังคณะกรรมการ อำ

�นวยการจัดทำ�หลักสูตรและฝึกอบรมผู้นำ�หน่วยระดับสถานีตำ�รวจ และคำ�ส่ังท่ี

๖๒๒/๒๕๕๖ ลงวันท่ี ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๖ แต่งต้ังคณะอนุกรรมการจัดทำ�หลักสูตรและโครงการ

ฝึกอบรมผู้นำ�หน่วย หัวหน้าสายงานจราจรและข้าราชการตำ�รวจท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจร

ทุกระดับ เพ่ือส่งเสริมให้ กองบัญชาการตำ�รวจนครบาล ตำ�รวจภูธรภาค ๑ - ๙ และศูนย์

ปฏิบัติการตำ�รวจจังหวัดชายแดนภาค ใต้มีวิทยากรประจำ�หน่วยท่ีมีความรู้ความสามารถและ

ทักษะในการถ่ายทอดให้กับข้าราชการตำ�รวจ ท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจรในสถานีตำ�รวจ พร้อม

ท้ังมีการจัดทำ�คู่มือและได้ผลิตส่ือประกอบการฝึกอบรม เพ่ือให้วิทยากรสามารถนำ�ไปใช้ในการ

ฝึกอบรมในทุกระดับอย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน

คู่มือฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ช่วยให้วิทยากรและข้าราชการตำ�รวจในสังกัดสำ�นักงาน ตำ�
รวจแห่งชาตินำ�ไปศึกษา ทบทวน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการจราจรได้อย่าง มี

ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูง สุดต่อประชาชนและประเทศชาติ

ต่อไป

พลตำ�รวจเอก

(อดุลย์ แสงสิงแก้ว)

ผู้บัญชาการตำ�รวจแห่งชาติ

ก

คำ�นำ�

นโยบายการบริหารราชการสำ นักงานตำรวจแห่งชาติด้านการจราจรกำ หนดให้ข้าราชการ ตำ รว

จยึดหลักและแนวทางการดำ เนินงาน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบการจัดการจราจรให้มี ความ

สะดวกรวดเร็ว ปลอดภัย มีแผนการจัดการจราจรเพ่ือรองรับเหตุพิเศษ เช่น การเกิดอุบัติเหตุ การ
เกิดภัยธรรมชาติและสาธารณภัย การจัดการจราจรในสถานการณ์พิเศษ การจัดต้ังจุดตรวจ
จราจร เพ่ือความปลอดภัยทางถนนและสถานการณ์อ่ืนท่ีมีผลกระทบด้านการจราจร เพ่ือให้การ
จัดการจราจรเป็นไปด้วยความเรียบร้อยสามารถอำ นวยความสะดวกด้านการจราจรให้แก่

ประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการดูแลด้านสุขภาพอนามัยของตำ รวจผู้ปฏิบัติงานด้าน
การจราจร ให้มีสุขภาพท่ีดีพร้อมท่ีจะปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่างเต็มศักยภาพ

เพ่ือให้การดำ เนินงานเป็นไปตามนโยบายดังกล่าวสำ นักงานตำ รวจแห่งชาติได้มีคำส่ัง ท่ี

๖๒๒/๒๕๕๖ ลง ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๖ แต่งต้ังคณะอนุกรรมการจัดทำ หลักสูตรและโครงการ ฝึก
อบรมผู้นำ หน่วยหัวหน้าสายงานจราจรและข้าราชการตำ รวจท่ีปฏิบัติหน้าท่ีงานจราจรทุกระดับ

เพ่ือเสริมสร้างให้ข้าราชการตำรวจเป็นตำรวจมืออาชีพอย่างแท้จริงคณะอนุกรรมการฯ ได้รับความ

ร่วมมือจากผู้แทนหน่วยท่ีเป็นวิทยากรในสังกัดกองบัญชาการตำรวจนครบาลกองบัญชาการตำรวจ

ภูธรภาค ๑-๙ ศูนย์ปฏิบัติการตำ รวจจังหวัดชายแดนภาคใต้กองบัญชาการศึกษา และหน่วย ท่ี
เก่ียวข้อง ร่วมกันจัดทำคู่มือสำ หรับฝึกอบรมข้าราชการตำ รวจสายงานจราจร ท่ีเป็นมาตรฐาน



มุ่งเน้นให้ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีงานด้านการจราจรให้มีความรู้ความสามารถบริการประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีแนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีในงานจราจรท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกันในทุกสถานี
ตำ รวจ

คณะผู้จัดทำ

ข

สารบัญ

หน้า

คำ�นำ� ก สารบัญ ข - จ บทท่ี ๑ บทบาทและอำ�นาจหน้าท่ีของตำ�รวจ

จราจร

- นโยบายของผู้บัญชาการตำ รวจแห่งชาติด้านการจราจร ๑ - บทบาทด้านการลด

อุบัติเหตุจราจร ๒ - บทบาทการพัฒนาการจราจรให้มีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย

๓ - บทบาทด้านการบังคับใช้กฎหมาย ๖ - บรรณานุกรม ๓๑

บทท่ี ๒ การแก้ไขและป้องกันอุบัติเหตุทางถนน

- สภาวการณ์และสภาพปัญหาอุบัติเหตุทางถนนของโลก ๓๓ - WHO ชี้ไทยเสีย

ชีวิตจากอุบัติเหตุอันดับ ๓ ของโลก ๔๕ - สถานภาพอุบัติเหตุทางถนนของประเทศ

ไทย ๔๘ - หนทางแก้ไขตามปฏิญญาสากล ๕๓ - อันดับพฤติกรรมเสี่ยง

ของคนไทย ๑๐ อันดับ ๕๔ - ปัญหาการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในมุมมองของ

โครงสร้างสังคม ๕๕ - แผนปฏิบัติการป้องกันอุบัติเหตุจราจร ๕๖ - การ

พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการจราจร ๖๐ - การสืบสวนอุบัติเหตุทางถนน

๖๕ - บรรณานุกรม ๘๓

บทท่ี ๓ การจัดการศึกษาในรูปแบบของการสัมมนา

- การจัดการศึกษาในรูปแบบของการสัมมนา ๘๕ - การสัมมนาปัญหาและข้อ

ขัดข้องในงานจราจร ๘๘ - บรรณานุกรม ๙๖

ค

สารบัญ (ต่อ)

หน้า

บทท่ี ๔ ทฤษฎีการจัดการจราจรเบ้ืองต้น

- ทฤษฎีการจัดการจราจรเบ้ืองต้น ๙๗ - การวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทาง

แก้ไขการจราจรในสถานการณ์ปกติ ๑๑๘ - เทคโนโลยีท่ีเกี่ยวข้องกับงานจราจร

๑๔๐ - บรรณานุกรม ๑๕๕



บทท่ี ๕ เทคนิคการบังคับใช้กฎหมายในงานจราจร

- ความหมายของเทคนิคการบังคับใช้กฎหมายในงานจราจร ๑๕๗ - แนวคิดทฤษฎี

การบังคับใช้กฎหมายในงานจราจร

(Law Enforcement Theory) ๑๕๗ - ความหมายการบังคับใชก้ฎหมาย

๑๕๘ - การบังคับใช้กฎหมายเพ่ือความปลอดภัยและความสะดวกในงานจราจร ๑๕๘ -

การแสวงหาความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการบังคับใช้กฎหมาย ๑๘๙ - จิตวิทยาใน

การใช้กฎหมาย ๒๐๕ - บรรณานุกรม ๒๒๓

บทท่ี ๖ การฝึกปฏิบัตินอกสถานท่ี

- บทนำ ๒๒๕ - วัตถุประสงค์ของการฝึกปฏิบัตินอกสถานที่ ๒๒๖

- การฝึกปฏิบัติการควบคุมสัญญาณไฟจราจร ๒๒๖ - การฝึกปฏิบัติการตั้งจุดตรวจ

๒๓๐ - การฝึกปฏิบัติการวิเคราะห/์แก้ไขจุดเส่ียงในพ้ืนท่ี ๒๓๒ - บรรณานุกรม

๒๓๕

ง

สารบัญ

หน้า

บทท่ี ๗ งานอำ�นวยการสายงานจราจร

- การจัดทำแผนและโครงการ ๒๓๗ - การจัดทำ งบประมาณ ๒๔๓

- การจัดทำ ระบบใบส่ังจราจร ๒๔๔ - สิทธิประโยชน์ของตำ รวจจราจร

๒๔๖ - บรรณานุกรม ๒๕๑

บทท่ี ๘ การแสวงหาความร่วมมือจากภาคีเครือข่าย

- ภาคีเครือข่าย ๒๕๓ - เทคนิคการประสานงานกับภาคีเครือข่าย

๒๖๐ - แหล่งทุนของภาคีเครือข่าย ๒๖๔ - การสร้างอาสาจราจร และผู้

ช่วยเหลือตำ รวจจราจร ๒๖๖ - กรณีศึกษา ๒๗๙ - บรรณานุกรม

๒๘๕

บทท่ี ๙ เทคนิคการต้ังจุดตรวจจราจรทางถนน

- บทนำ ๒๘๗ - การวิเคราะหข์้อมูลจราจร ๒๙๒ - การจัดทำ

แผน และ คำส่ัง ๒๙๗

- ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวข้องในการใหอ้ำ นาจเจ้าหน้าท่ีในการตั้งจุดตรวจ ๓๐๒ -

เทคนิคการต้ังจุดตรวจจราจรเพ่ือความปลอดภัยทางถนน ๓๐๒ - บรรณานุกรม

๓๑๘



จ

สารบัญ

หน้า

บทท่ี ๑๐ การประชาสัมพันธ์ในงานจราจร

- หลักการประชาสัมพันธ์ ๓๑๙ - หลักการประชาสัมพันธ์ในงานจราจร

๓๒๔ - การใช้ส่ือประชาสัมพันธ์ต่างๆ ในงานจราจร ๓๒๖ - ภาคเีครือข่าย

ประชาสัมพันธ์ ๓๓๕ - บรรณานุกรม ๓๓๖

บทท่ี ๑๑ จิตวิทยาการจัดการความเครียดและการดูแลสุขภาพของตำ�รวจจราจร -
บทนำ ๓๓๗ - จิตวิทยาการจัดการความเครียด ๓๓๘ - ทัศนคติ

เชิงบวกในการปฏิบัติงาน ๓๕๗ - การดูแลสุขภาพท่ีดีในระหว่างปฏิบัติงานของตำ

รวจจราจร ๓๖๓ - แบบประเมินและวิเคราะห์ความเครียดด้วยตนเอง ๓๗๔ -

บรรณานุกรม ๓๗๗

บทท่ี ๑๒ การจัดการสถานท่ีเกิดเหตุจราจร

- บทนำ ๓๗๙ - การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ ๓๘๐ - การจัดการ

สถานท่ีเกิดเหตุเพ่ือความปลอดภัยและความสะดวกในการจราจร ๓๘๕ - การช่วยเหลือผู้

บาดเจ็บและการปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น ๓๘๙ - การรักษาสถานท่ีเกิดเหตเุพ่ือประโยชน์

ในการเก็บพยานหลักฐานทางคดี ๓๙๔ - บรรณานุกรม ๓๙๗

ฉ

สารบัญ

หน้า

บทท่ี ๑๓ การจัดการจราจรในสถานการณ์พิเศษ

- บทนำ ๓๙๙ - การจัดการจราจรในเส้นทางทางเสด็จพระราชดำ เนิน

๔๐๑ - การอำ นวยความสะดวกด้านการจราจรในเส้นทางบุคคลสำคัญ ๔๑๖ - การ

จัดการจราจรในสถานการณ์พิเศษอื่นๆ ๔๒๐ - บรรณานุกรม ๔๒๓

บทท่ี ๑๔ ภาวะผู้นำ�และหลักธรรมาภิบาล

- ภาวะผู้นำ (Leadership) ๔๒๕ - หลักธรรมาภิบาล (Good governance)

๔๓๘ - สุภาพบุรุษจราจร ๔๔๘ - บรรณานุกรม ๔๕๐

ภาคผนวก ๔๕๑ - ภาคผนวก ก เอกสารประกอบบทท่ี 1

- ภาคผนวก ข คำส่ัง
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(Thai National Status Report on Road Safety) 1 ..2554

100,000 (1 )

1 2.77

3.26 5.64 6.06 8.14 10.2 10.47 10.89 11.04 11.23 1 67.79

48.93 44.55 44 34.32 34.08 33.29 32.78 32.56 31.91
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1 0.98

1.14 2.02 2.19 2.3 2.54 2.56 2.62 2.9 3.16

1 23.66 15.33 14.25 11.79 11.76 10.37 10.29 8.84 8.82 8.57

0.002

0.003 0.003 0.006 0.007 0.007 0.008 0.008 0.008 0.008
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/ 1.33 2.64
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/ 13,854.82
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6,301.61

/ 2.35 7.64

108.92 113.21 202.02 278.45 332.42 617.26 631.38 639.85

/ “” 100,000

/ 2,946.14

1,338.3 1,215.4 1,192.29 1,181.81 1,116.33 971.11 942.93 885.72 803.83

/ 0.33 0.38

0.69 1.84 2.99 3.03 3.6 3.64 3.83 4.39
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/ “” 100,000 (1 )

/ 5,068.45

3,572.95 3,139.25 2,521.78 1,970.1 1,963.85 1,846.81 1,525.41 1,349.24

1,270.04

/ 1.57 2.11

2.76 4.54 8.6 9.69 21.67 35.44 43.68 74.71
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“” “”

(Thai National Status Report on Road Safety) 1 ..2554 . www.rswgs.com

.. 2556

(Global Status Report on Road Safety 2013) 182 6 176 88 87 1 3 4

15-29 5 .. 2573
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22,28
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- 757 553 504 414 376 314 414 209 300 206 180 299 222 108 106
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6. . 7.

8. (Emergency Medical Service : EMS)

9.

10. United Nation General Assembly (UNGA) .. 2011-2010
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. ( , 2554)

(Police Station Administrator) (Database Conceptual

Scheme) “ ”



“ (File)”

- (Access)

1

- (Security)
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- (Edit) - (Relational database)

2

1.

2.

10

2



1. (Primary data)

2. (Secondary data)

4

1.

2.

3.

4. 2
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(DBMS: Database Management System)

DBMS

(Data Dictionary)

MS Access, Lotus 123

1. 2. 3. 4.

5.
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2552 2553 2554

3,784 3,328 3,335

10,717 7,468 9,205

: 2.9 2.3 2.8

2 - 3 6

2553 2554

. 66,594,572,400 74,990,683,700

3,719,704,400 3,499,998,000

:

2554 4.67 2553 5.59

5

6
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(Police Information System-POLIS) .. 2539

(Centralization System)

VPN

(Police -Information System-POLIS)



(ADB)
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(Database) Haddon’s Matrix Model

- (Pre-crash Data)

- (Crash Data)

- (Post-crash Data)
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2. 3. 4.
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7. 8.
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(Triangulation Technique) 1)

2)

3) 1 2 3

24 .
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